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1. RJEŠENJE O IMENOVANJU MENADŽERA INTEGRITETA 
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2. ODLUKA O IZRADI PLANA 
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3. PROGRAM RADA RADNE GRUPE 
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4. IZVJEŠTAJ RADNE GRUPE O STANJU INTEGRITETA U JP RTV VOGOŠĆA 
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5. IDENTIFIKOVANI RIZICI/RIZIČNI PROCESI 
 

Rn.br. 
SPECIFIČNE OBLASTI 

INTENZITET 
RIZIKA 

1. 
Rizik/rizični 

proces 
Neadekvatan podzakonski okvir Nizak  

2. 
Rizik/rizični 

proces 
Osiguranje kontinuiteta pružanja usluga iz oblasti 
registrovanih djelatnosti 

Srednji   

3. 
Rizik/rizični 

proces 
Osiguranje etičkih i pravnih normi emitovanih 
programskih sadržaja 

Srednji   

4. 
Rizik/rizični 

proces 
Nabavka programskih sadržaja Nizak  

5. 
Rizik/rizični 

proces 
Naplata potraživanja Nizak  

6. 
Rizik/rizični 

proces 
Obračun plata Nizak  

7. 
Rizik/rizični 

proces 
Komunikacija sa poslovnim partnerima i 
recipijentima 

Srednji  

8. 
Rizik/rizični 

proces 
Zdravlje i sigurnost radnika Nizak 

 OPĆE OBLASTI  

1. 
Rizik/rizični 

proces 
Nadzor nad radom organizacionih jedinica   Nizak  

2. 
Rizik/rizični 

proces 
Zapošljavanje Nizak   

3. 
Rizik/rizični 

proces 
Interna i eksterna komunikacija Nizak  

4. 
Rizik/rizični 

proces 
Provođenje procesa javne nabavke Nizak 

5. 
Rizik/rizični 

proces 
Učinkovitost rada radnika Nizak  

6. 
Rizik/rizični 

proces 
Sukob interesa/nespojivost dodatnih aktivnosti 
radnika 

Srednji  

7. 
Rizik/rizični 

proces 
Interno i eksterno prijavljivanje narušavanja 
integriteta 

Srednji  
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6. LISTA RIZIKA I FAKTORA  

6.1 Specifične (posebne)oblasti institucije 

Posebna oblast: Javna preduzeća u pravnom sistemu  
 

6.1.1. Rizik: Neadekvatan podzakonski okvir 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

3.  
Finansiranje rada Preduzeća iz 

budžeta  

- Budžet Osnivača i viših nivoa vlasti 

- Javni pozivi 

Djelimično 

kontrolisan 
1 1 1 
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Posebna oblast: Javna preduzeća u pravnom sistemu  
 

6.1.2. Rizik: Osiguranje kontinuiteta pružanja usluga iz oblasti registrovanih djelatnosti 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 

Nemogućnost kontinuiteta 

pružanja usluga iz oblasti 

registrovane djelatnosti zbog 

nedostatka finansijskih sredstava 

 

- Strategija razvoja Općine Vogošća 

- Plan rada Preduzeća 

- Izvještaj o radu Preduzeća 

- Budžet Općine Vogošća 

- Ostali izvori finansiranja 

 

Djelimično 

kontrolisan 

 

2 2  4 
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Posebna oblast: Elektronski mediji u pravnom sistemu  
 

6.1.3. Rizik: Osiguranje etičkih i pravnih normi emitovanih programskih sadržaja 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 

Nemogućnost potpune kontrole 

emitovanih programskih sadržaja 

koji se emituju uživo 

 

- Kodeks o audiovizuelnim medijskim 

uslugama i medijskim uslugama 

radija u BiH 

- Pravilnik o radu JP RTV Vogošća   

- Plan rada Preduzeća 

- Izvještaj o radu Preduzeća 

 

 

Djelimično 

kontrolisan 

 

2 2  4 
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Posebna oblast: Programski sadržaji drugih produkcija i medija  
 

6.1.4. Rizik: Nabavka programskih sadržaja 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Nemogućnost pribavljanja 

atraktivnih programa 

 

- Plan rada Preduzeća 

- Budžet Općine Vogošća 

- Ostali izvori finansiranja 

 

Djelimično 

kontrolisan 

 

1 1 1 

2. 
Pribavljanje programa 

neprimjerenog sadržaja 

- član 10a. stav (b) Zakona o javnim 

nabavkama Bosne i Hercegovine 

("Službeni glasnik BiH" broj: 39/14 i 

59/22) 

- Pismo namjere sa opisom programa 

 

Kontrolisan 1 1 1 
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Posebna oblast: Finansije i računovodstvo  
 

6.1.5. Rizik: Naplata potraživanja 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. Nemogućnost naplate potraživanja 

- Zakon o obligacionim odnosima 

- Ugovori o zakupu 

- Plan rada Preduzeća 

- Izvještaji o radu 

- Reprogramiranje dospjelih 

potraživanja 

Kontrolisan 1 1 1 

2. 

Izostanak adekvatne interne 

kontrole unutar organizacione 

jedinice 

- Pravilnik o finansijskom poslovanju 

- Pravilnik o radu  

- Praćenje toka prihoda/rashoda 

Kontrolisan 1 1 1  
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Posebna oblast: Finansije i računovodstvo   
 

6.1.6. Rizik: Obračun plata 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

2. 
Manipulacije prilikom obračuna 

plaća 

- Pravila Preduzeća 

- Pravilnik o radu 

- Kontrola računovodstva 

Kontrolisan 1 1 1 
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Posebna oblast: Saradnja sa poslovnim partnerima i recipijentima    
 

6.1.7. Rizik: Komunikacija sa poslovnim partnerima i recipijentima 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 

Nepotpuna informisanost 
poslovnih partnera koja utiče na 
uredno pružanje usluga i druge 
informacije bitne za poslovne 
partnere 

- Pravilnik o radu Preduzeća  
- Dostupnost informacija putem 

internet platformi 
 

Kontrolisan  1 2 2  

2. 
Neodgovoran odnos sa poslovnim 
partnerima i recipijentima 

- Pravilnik o radu Preduzeća Kontrolisan  2 2 4  

3. 

Zaprimanje 
nepotpunih/neblagovremenih 
zahtjeva koji utiču na raspored 
aktivnosti i korištenje resursa 

- Pravila Preduzeća 
- Plan aktivnosti 

Djelimično 
kontrolisan 

2 2 4 
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Posebna oblast: Zdravlje i sigurnost radnika    
 

6.1.8. Rizik: Zdravlje i sigurnost radnika 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Izostanak prevencije zdravlja 
radnika (zaštita na radu) 

- Pravilnik o zaštiti od požara 
- Pravilnik o radu Preduzeća 
- Zakon o radu FBIH  

Djelimično 
kontrolisan 

1 2 2 
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6.2. Opće oblasti institucije 
 

Opća oblast: Nadzor nad radom 
 

6.2.1. Rizik: Nadzor nad radom organizacionih jedinica 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Organizaciona struktura djelimično 
odgovara stvarnim potrebama 
Preduzeća 

- Zakonski i podzakonski propisi 
- Pravilnik o radu 

 

Djelimično 
kontrolisan 

1 2 2 
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Opće oblasti institucije: Zapošljavanje 
 

6.2.2. Rizik: Zapošljavanje 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Nemogućnost angažovanja 
potrebnog broja izvršilaca po 
radnim mjestima 

- Zakon o radu 
- Pravilnik o radu 
- Uredba o postupku prijema u radni 

odnos u javnom sektoru na teritoriji Kantona 
Sarajevo 

Djelimično 
kontrolisan 

1 2 2 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

21 

 

 
Opće oblasti institucije: Komunikacija 
 

6.2.3. Rizik: Interna i eksterna komunikacija 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Nedovoljna i nekoordinirana 
komunikacija između 
organizacionih jedinica 

- Pravilnik o radu 
- Planovi rada 

Kontrolisan 1 1 1 

2. 
Korisnici i građani nisu u 
potpunosti upoznati sa 
nadležnostima Preduzeća 

- Pravila Preduzeća 
- Pravilnik o radu 
 

Kontrolisan 1 1 1 
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Opće oblasti institucije: Javne nabavke 
 

6.2.4. Rizik: Provođenje procesa javne nabavke 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Kašnjenja u provođenju postupka 

javnih nabavki 

- Zakon o javnim nabavkama 
- Plan rada Preduzeća 
- Pravilnik o radu 
- Plan javnih nabavki 

Djelimično 
kontrolisan 

1 2 2 

2. 

Neobjektivan odabir ponuda i 

odabir ponude koja nije 

najpovoljnija 

- Zakon o javnim nabavkama 
- Pravilnik o uslovima i načinu vođenja 

e-aukcije 
- Uputstvo o načinu vođenja Zapisnika 

o otvaranju ponuda 
- Uputstvo o sistemu vođenja 

kvalifikacije  
- Uputstvo za pripremu modela TD i 

ponuda 

Kontrolisan 1 2 2 

3. 
Neprovođenje ugovornih obaveza 
od strane ugovornih strana 

- Zakon o javnim nabavkama 
- Zakon o obligacionim odnosima 
- Pravilnik o radu 

 
 

Djelimično 
kontrolisan 

 
1 2 2 
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Opće oblasti institucije: Upravljanje ljudskim resursima 
 

6.2.5. Rizik: Učinkovitost rada radnika 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Nepostojanje kriterija za 
utvrđivanje radnog učinka 

- Pravilnik o radu 
 

Djelimično 
kontrolisan 

1 2 2 

2. 

Neadekvatna primjena 
mehanizma  pokretanja postupka 
utvrđivanja disciplinske 
odgovornosti radnika   

- Pravilnik o radu 
 

Djelimično 
kontrolisan 

1 2 2 

3. 
Nedostatak vještina za provođenje 
radnih zadataka na efektivan 
način 

- Pravilnik o radu 
 

Djelimično 
kontrolisan 

1 2 2 

4. 
Neredovne i nepotpune  kontrole 
rada radnika 

- Pravilnik o radu 
 

Kontrolisan 1 2 2 
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Opće oblasti institucije: Upravljanje ljudskim resursima 
 

6.2.6. Rizik: Sukob interesa/nespojivost dodatnih aktivnosti radnika 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Korištenje resursa Preduzeća u 
suprotnosti sa namjenom (vozila, 
pribora za rad i dr) 

- Pravila Preduzeća 
- Pravilnik o radu 

 

Djelomično 
kontrolisan 

1 1 1 

2. 
Radnici nisu upoznati sa 
nespojivim aktivnostima 

- Pravila Preduzeća 
- Pravilnik o radu 

Djelomično 
kontrolisan 

2 1 2 

3. 
Radnici se ponašaju suprotno 
interesima Preduzeća 

- Pravila Preduzeća 
- Pravilnik o radu 

Djelimično 
kontrolisan 

2 2 4 
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Opće oblasti institucije: Integritet 
 

6.2.7. Rizik: Interno i eksterno prijavljivanje narušavanja integriteta 

 

Br. 

Faktori/izvori rizika: 

Sistemski (S) 

Organizacijski (O) 

Individualni (I) 

Radno-procesni i proceduralni (P) 

Postojeće mjere/ kontrolni mehanizmi na 

snazi u instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatno

će 

nastanka 

korupcije 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

Intenzitet 

rizika 

1. 
Neprijavljivanje narušavanja 
integriteta od strane radnika 

- Pravila Preduzeća 
- Pravilnik o radu 

Kontrolisan 2 2 4 

2. 
Neprijavljivanje uočenog 
narušavanja integriteta od strane 
poslovnih partnera i recipijenata 

- Pravila Preduzeća 
- Pravilnik o radu 

Kontrolisan 2 2 4 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

26 

 

 
7. PLAN ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA 
 

7.1. UPRAVLJANJE RIZICIMA U SPECIFIČNIM OBLASTIMA 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

 

Finansiranje rada Preduzeća iz 

budžeta  

Iniciranje izrade 
analize stvarnih 
potreba 
preduzeća od 
strane Osnivača 

Sistemski 
Direktor preduzeća 
 
Kontinuirano 

Nepoznato 
 
- Prijedlog 

inicijative 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 

Organizacioni 
(O) 

- Individualni (I) 
- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.1.2. 
Osiguranje 

kontinuiteta pružanja 
usluga iz oblasti 

registrovane 
djelatnosti 

Nemogućnost obezbjeđenja  

kontinuiteta pružanja usluga iz 

oblasti registrovane djelatnosti 

zbog nedostatka finansijskih 

sredstava 

Inicirati 
zajednički nastup 
javnih 
elektronskih 
medija sa 
područja KS radi 
odvajanja 
ovakvih 
institucija od 
ostalih udruženja 
građanja prilikom 
finansiranja iz 
Budžeta KS 
putem javnih 
poziva za 
sufinansiranje 

Sistemski  
Direktor Preduzeća 
 
Kontinuirano 

Nepoznato 

- Sastanci 
direktora 
medija 

- Akti 
namjere 

- Prijedlog 
inicijative 
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Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 

Organizacioni 
(O) 

- Individualni (I) 
- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.1.3. 
Osiguranje etičkih i 

pravnih normi 
emitovanih 

programskih sadržaja 

Nemogućnost potpune kontrole 

emitovanih programskih 

sadržaja koji se emituju uživo 

Educirati radnike 
o etičkim i 
pravnim 
standardima 
emitovanih 
programskih 
sadržaja  
Uspostavljanje 
redovne kontrole 
programa 

Radno – procesni  

Rukovodioci organizacionih 
jedinica 
 
Kontinuirano 

Nepoznato 
- Edukacija 
- Izvještaji 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.1.4. 
Nabavka programskih 

sadržaja 

Nemogućnost pribavljanja 

atraktivnih kulturnih programa 

- Dodatna 
ulaganja u 
nabavku 
nedostajuće 
opreme 

- Obezbjeđenje 
finansijskih 
sredstava 

Radno - procesni 

Direktor Preduzeća/rukovodilac 
organizacione jedinice 
 
Kontinuirano  

Nepoznato 
- Projekti  
- Oprema  

Pribavljanje programa 

neprimjerenog sadržaja 

- Dostavljanje 
detaljnog 
opisa 
ponuđenog 
sadržaja 
(sinopsis) 

- Prethodno 

Radno - procesni 

Rukovodilac organizacione 
jedinice 
 
Kontinuirano  

Nema 
dodatnih 
troškova 

 
 
Adekvatan 
sadržaj 
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odobravanje 
sadržaja 

 
 
 
 
 
 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.1.5. 
Naplata potraživanja 

Nemogućnost naplate 

potraživanja 

Izraditi prijedlog 
mjera za 
unapređenje 

Radno - procesni 
Rukovodilac sektora  
 
Kontinuirano/polugodišnje 

 
Nema troška 

Analiza sa 
prijedlogom 
mjera 

Izostanak adekvatne interne 

kontrole unutar organizacione 

jedinice 

Planirati i 
provoditi 
adekvatne 
interne kontrole 

Radno - procesni 
Direktor/Rukovodilac sektora  
Kontinuirano/polugodišnje 

Nema troška 
Provedene 
interne 
kontrole 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.1.6. 
Obračun plaća 

Manipulacije prilikom obračuna 
plaća 

Nastavak 
kontrole 
računovodstva 

Radno - procesni 

 
 
Direktor Preduzeća 
 
Kontinuirano 
 
 
 

Nepoznato 
Ispravno 
obračunate 
plaće 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 
Izvor mjere: 

- Sistemski (S) 
Izvršilac mjere i rok za 

provođenje mjere 
Procjena 

eventualnih 
Očekivani 
rezultati 
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- Organizacioni 
(O) 

- Individualni (I) 
- Radno-
procesni (R) 

troškova (indikatori) 

7.1.7. 
Komunikacija sa 

korisnicima 
 

Nepotpuna informisanost 
poslovnih partnera koja utiče na 
uredno pružanje usluga i druge 
informacije bitne za kupca 

- Dijeljenje 
informacija 
putem internet 
platformi (web 
stranica, mail, 
fb, instagram) 

- Direktni 
kontakt sa 
korisnicima 
(face to face, 
telefon) 

- Dijeljenje 
informacije 
putem drugih 
medija 

Radno – procesni 

Rukovodioci sektora svako iz 
svog domena 

 
Kontinuirano  

- Trošak 
oglašavanj
a 

- Trošak 
sponzorisa
nih oglasa 

- Objave na 
platformama 

- Akt  
- Sponzorisani 

oglas 
- Prilog/najava

/gostovanje 

Neodgovoran odnos sa kupcem 

- Edukacija 
radnika o 
načinu 
komuniciranja 

- Disciplinski 
postupak 

Radno – procesni 

Rukovodioci sektora svako iz 
svog domena 

 
Kontinuirano  

Nepoznato 

- Razgovor sa 
radnicima 

- Eventualno 
postupak 

Zaprimanje 
nepotpunih/neblagovremenih 
zahtjeva koji utiču na raspored 
aktivnosti i korištenje resursa 

Redovna 
komunikacija sa 
korisnicima i 
insistiranje na 
blagovremenosti 
 

Radno – procesni 

Rukovodioci sektora svako iz 
svog domena 

 
Kontinuirano  

 - Razgovor sa 
korisnicima 

- Akt/zahtjev/
molba 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 
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7.1.8. 
Zdravlje i sigurnost 

radnika 

Izostanak prevencije zdravlja 
radnika (zaštita na radu) 

- Zdravstveni 
pregled 
radnika na 
radnim 
mjestima sa 
rizikom 

- Nabavka 
odgovarajuće 
opreme za rad 

Radno - procesni 

Odgovorna osoba zaštite na 
radu 

 
Kontinuirano 

Trošak javnih 
nabavki roba 
i usluga 

- Ljekarski 
pregled 

- Oprema  

7.2. UPRAVLJANJE RIZICIMA U OPĆIM OBLASTIMA 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.2.1 
Nadzor nad radom 

organizacionih 
jedinica 

Organizaciona struktura 
djelimično odgovara stvarnim 
potrebama Preduzeća 

Analizirati 
organizacionu 
strukturu i po 
potrebi predložiti 
izmjene 

Organizacioni 
Direktor 

 
Godišnje 

Nepoznato 

- Analiza 
 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.2.2 
Zapošljavanje  

Nemogućnost angažovanja 
potrebnog broja izvršilaca po 
radnim mjestima 

Osigurati 
blagovremenu 
izradu plana 
zapošljavanja u 
skladu sa 
potrebama  

Organizacioni  
Direktor 

 
Godišnje  

Trošak plata Radnik  

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 
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- Individualni (I) 
- Radno-
procesni (R) 

7.2.3 
Interna i eksterna 

komunikacija 

Nedovoljna i nekoordinirana 
komunikacija između 
organizacionih jedinica 

Izvršiti analizu 
postojećeg 
stanja i prema 
potrebi 
unaprijediti 
postojeće 
mehanizme 
interne 
komunikacije 

Radno - procesni 
Rukovodioci sektora 

 
Kontinuirano/godišnje 

Nepoznato 
Prijedlog za 
unapređenje 
komunikacije 

Poslovni partneri i građani nisu 
u potpunosti upoznati sa 
nadležnostima Preduzeća 

Analizirati 
dosadašnje 
aktivnosti na 
promociji rada 
Preduzeća 

Radno - procesni 
Rukovodioci sektora 

 
Kontinuirano/godišnje 

Nepoznato  
Prijedlog za 
unapređenje 
komunikacije 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-
procesni (R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.2.4 
Provođenje procesa 

javne nabavke 

Kašnjenja u provođenju 

postupka javnih nabavki 

- Rukovodilac 
organizacione 
jedinice unutar 
koje su 
planirana 
sredstva 
blagovremeno 
inicira 
pokretanja 
javne nabavke 
 
 
 

Radno – procesni 

Rukovodioci organizacionih 
jedinica 

 
Kontinuirano/godina dana 

Nepoznato 
- Blagovreme

nost 
 

Neprovođenje ugovornih 
obaveza od strane ugovornih 
strana 

- Svi ugovori se 
dodjeljuju 
transparentno 

Radno - procesni 
Rukovodioci organizacionih 

jedinica 
 

Nepoznato 
- Ugovor 
- Objava 

osnovnih 
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- Jasno 
prezentirane 
sankcije u 
ugovorima 
 
 
 
 
 

Kontinuirano elemenata 
ugovora 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-procesni 
(R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.2.5 

Učinkovitost rada 

radnika 

 

Neadekvatna primjena 
mehanizma  pokretanja 
postupka utvrđivanja 
disciplinske odgovornosti 
radnika 

Analizirati 
postojeće 
mehanizme te 
eventualno 
utvrditi nove 

Radno – procesni 

Rukovodioci organizacionih 
jedinica 

 
Godina dana 

Nepoznato 
Analiza i 
prijedlog 
mjera 

Nedostatak vještina za 
provođenje radnih zadataka na 
efektivan način 

Provođenje 
adekvatne 
interne / 
eksterne obuke 
radnika 

Radno – procesni 

Rukovodioci organizacionih 
jedinica 

 
Kontinuirano 

Nepoznato 
Obuka/razgov
or 

Neredovne i nepotpune  
kontrole rada radnika 

Uspostavljanje 
redovne i 
potpune kontrole 
rada radnika 

Radno – procesni 

Rukovodioci organizacionih 
jedinica 

 
Kontinuirano/mjesečno 

Nepoznato Izvještaj  

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-procesni 
(R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.2.6 
Sukob 

interesa/nespojivost 
dodatnih aktivnosti 

Korištenje resursa Preduzeća u 
suprotnosti sa namjenom 
(vozila, pribora za rad i dr) 

Educirati radnike 
o načinima 
korištenja 
resursa  

Radno – procesni 

Rukovodioci organizacionih 
jedinica 

 
Kontinuirano/godišnje 

Nepoznato 
- Popis 

imovine 
- Edukacija  
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radnika 

Radnici nisu upoznati sa 
nespojivim aktivnostima 

Dodatno 
upoznati radnike 
sa postojećim 
aktima 
preduzeća 

Radno – procesni 
Direktor 

 
Godina dana 

Nepoznato 
Informisan 
radnik 

Radnici se ponašaju suprotno 
interesima Preduzeća 

Informisati i 
educirati radnike 
o neprihvatljivim 
ponašanjima i 
posljedicama 

Radno – procesni 

Rukovodioci organizacionih 
jedinica 

 
Kontinuirano/godina dana 

Nepoznato 

Smanjenje/ukl
anjanje 
neprihvatljivih 
ponašanja 

Naziv rizika Faktori rizika Opis mjere 

Izvor mjere: 
- Sistemski (S) 
- Organizacioni 

(O) 
- Individualni (I) 

- Radno-procesni 
(R) 

Izvršilac mjere i rok za 
provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 

troškova 

Očekivani 
rezultati 

(indikatori) 

7.2.7 
Interno i eksterno 

prijavljivanje 
narušavanja 
integriteta 

Neprijavljivanje narušavanja 
integriteta od strane radnika 

Redovno vršiti 
aktivnosti na 
informisanju i 
animiranju da 
radnici prijavljuju 
neregularna 
ponašanja 

Radno - procesni 
Direktor/rukovodioci 

 
Kontinuirano/godišnje 

Nepoznato 

Edukacija 
Informacija  
Prijava 
 

Neprijavljivanje uočenog 
narušavanja integriteta od 
strane poslovnih partnera i 
recipijenata 

Redovno vršiti 
aktivnosti na 
animiranju 
poslovnih 
partnera i 
recipijenata da 
prijavljuju 
neregularna 
ponašanja 

Radno - procesni 
Direktor/rukovodioci 

 
Kontinuirano/godišnje 

Nepoznato 

Edukacija 
Informacija  
Prijava 
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8. ANALIZA ANKETE 
 
1. Da li prilikom obavljanja vaših radnih aktivnosti nailazite na nepravilnosti, neprihvatljivo 

ponašanje i korupciju? 
 
Odgovorilo 14 anketiranih  
 
Odgovor: Da: 2 Ne: 12 
 

2. Ukoliko obavljate aktivnosti koje su podložne nepravilnostima, korupciji i koruptivnom dejstvu 
(tzv „rizične aktivnosti“) , možete li navesti tri primjera za iste? 

 
 
Odgovorilo 3 anketiranih. Ponuđeni odgovori su: 
 

- Javne nabavke 
- Obračun plaća 
- Plaćanje računa 
- Obračun i izdavanje računa 

 
3. Koje organizacione jedinice unutar našeg Preduzeća smatrate najviše rizičnim na pojavu 

nepravilnosti i korupcije? 
 
Odgovorilo 12 ispitanika. Ponuđeni odgovori su: 

- Rad sa finansijama 
- Menadžment 
- Emitovanje programa 
- Proizvodnja programa 
- Sve/moguće sve 

 
4. Da li postoje posebni propisi ili interna pravila koja regulišu izvršavanje tzv „rizičnih 

aktivnosti“ koje ste prethodno naveli? 
 
Odgovorilo 12 ispitanika i to: Da: 2 Ne:  0 Nisam upoznat/a: 12 
 

5. Ukoliko je odgovor na prethodno pitanje DA da li ste upoznati sa sadržajem propisa/internih 
pravila? 

 
Odgovorilo 2 ispitanika i to: Da: 1 Ne: 1 
 

6. Da li biste ukoliko primijetite neku internu nepravilnost ili korupciju prijavili nadležnima u 
Preduzeću? 

 
Odgovorilo 14 ispitanika i to: Da: 13 Ne: 1 
 

7. Ukoliko je odgovor na prethodno pitanje DA kome biste prijavili? 
 
Odgovorilo 13 ispitanika, a ponuđeni odgovori su: 
 

- Direktoru  
- Nadređenoj osobi 
- Policiji, sudu, nadležnoj ustanovi 

 
8. Ukoliko je odgovor na pitanje broj 6, NE zašto ne biste prijavili? 

 



 

 

35 

 

Odgovorio 1 ispitanik , a ponuđeni odgovor je: 
 

- Nemam povjerenja  
 

9. U kojoj mjeri se slažete sa slijedećom tvrdnjom? „Ozbiljne greške ili propustu uposlenika se 
općenito tolerišu u našem Preduzeću“ 

 
Odgovorilo 11 ispitanika i to: 
SLAŽEM SE:  
DJELIMIČNO SE SLAŽEM: 9 
NIKAKO SE NE SLAŽEM: 2 
 

10. Da li ste čuli za slučajeve etički neprihvatljivih ponašanja, korupcije ili drugih radnji koje 
predstavljaju kršenje integriteta unutar našeg Preduzeća? 

 
Odgovorilo 14 ispitanika, a odgovori su: Da: 0 Ne: 14 
 

11. Da li smatrate da je kontrola rada našeg Preduzeća adekvatna i efikasna?  
 
Odgovorilo 12 ispitanika, a odgovori su: Da: 11 Ne: 1 
 

12. Da li smatrate da rukovodioci sektora snose adekvatnu odgovornost za svoj rad i rad 
organizacionih jedinica kojim rukovode? 

  
Odgovorilo 14 ispitanika, a odgovori su: Da: 11 Ne: 3 

 
13. Molimo vas da navedete koje aktivnosti smatrate da treba preduzeti Preduzeće da bi smanjili 

rizici na nastanak nepravilnosti etičkih kršenja i korupciju. 
 
 
Odgovorilo 9 ispitanika, a ponuđeni odgovori su: 
 

- Veća involviranost rukovodilaca 
- Veća motivacija radnika 
- Veća kontrola poslova i zadataka 
- Poticanje na ispravan rad uposlenika, netolerisati nerad 
- Uvesti sistem interne kontrole 
- Vladavina zakona i prava i zakonskih normi 
 
 
 
Broj : 06-1-335/22 
 
Datum: 09.12.2022. 
           

 


